Lista mozliwych btedéw ADB-2840C

Bledy "rozruchowe'" wynikajace z blednej konfiguracji sieci.

600 — Brak potaczenia z siecig - — dekoder nie znalazt aktywnej sieci i nie ustanowit fizycznego potaczenia.
Zalecenia: Prosze podiaczy¢ aktywna koncowke sieci (RJ-45) do dekodera

700 — Btad serwera DHCP — fizyczne potaczenie zostato ustanowione, lecz brak komunikacji w warstwie
sieciowej. Dekoder nie pobral adresu IP.
Zalecenia: Prosze sprawdzi¢ komunikacje w warstwie sieciowej oraz ustawienia serwera DHCP.

800 — Brak listy kanatow (presets) - lista kanatowa nie dociera do dekodera na wskazanej przez serwer DHCP
grupie multicastowej

Zalecenia: Prosze sprawdzi¢ poprawno$¢ konfiguracji opcji 224 na serwerze DHCP. Prosze zwrdci¢
szczegbdlng uwage na PID listy kanalowej znajdujacy si¢ po pierwszym adresie grupy multicastowej oraz na
wszystkie separatory;

Bledy wystepujace podczas pracy dekodera:

Btad E-0 — Brak sygnatu. Sie¢ zostata odlaczona. Odtwarzany serwis zostal wytaczony — nalezy to rozumie¢
jako calkowity zanik sygnatu na odtwarzanym kanale (brak tablic BAT, CAT oraz streamu).
Zalecenia: Prosze sprawdzi¢ czy do dekodera jest prawidtowo doprowadzona sie¢ z grupami mulicastowymi.

Btad E-8 — Brak PID —6w Audio i Video lub kanat zakodowany. Serwis jest zaszyfrowany (Marlin-DRM) lub
acze jest w zlej kondycji.

Zalecenia: Przy wyswietlonym na stale komunikacie E-8 prosze sprawdzi¢ czy dekoder ma uprawnienia do
odtwarzania serwisu (SORT). Jezeli natomiast komunikat pojawia si¢ i znika w krotkim odstepie czasu lub po
przetaczeniu na inny kanat i po powrocie na kanat z blgdem to zalecana jest tu diagnostyka sieci pod katem
gubienia pakietow, opdznien lub zapchanego tacza. Najczestsza przyczyna jest tu ustawienie kolejkowania
pakietow, loadbalancing na gldéwnych weztach sieci lub skonsumowanie catego pasma sieciowego. Nalezy
pamigta¢ by dekoder miat zawsze dostgpne ok. 30Mbps pasma sieciowego na kontent TV jaki jest do niego
wysylany.

Btad E-12- Kanat niedostgpny

Kanat nie dekoduje si¢ z powodu braku licencji w dekoderze. Sprawdzi¢ czy wykupiono i przydzielono
uprawnienia, jesli tak, a btad nadal wystepuje, zrestartowaé urzadzenie lub przynajmniej wytaczyé do trybu
czuwania (Stand-by).



